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ATENCIO SOCIAL A LLEIDA
Zona 1: Centre Historic - Democracia- Zona Alta

(23 professionals)

Zona 2: Mariola- Mariola/blocs- Escorxador-
Ronda- Raimat- Horta Mariola (17 professionals)

Zona 3: Balafia- Seca- Pardinyes-Llivia-Sucs- Horta_""_.'_ ;

(22 professionals)

Zona 4: Cappont - Bordeta- Magraners - Horta %%

(15 protessionals)

Area de lluita contra la pobresa i l'exclusio social -
(17 protfessionals)




AREES I SERVEIS

Equip Directiu (3 professionals)

Serveis basics especifics (4 professionals)
Serveis a la dependéencia (5 professionals)
Area de gent gran (3 professionals)

Area d'Infancia (2 professionals)

Area de discapacitats (1 professional)
Area comunitaria (4 professionals)

Area administrativa (10 professionals)
Tractament de dades (1 professional)
Petita infancia (2 professionals)

150 EAIA-SIFE (21 professionals)
professionals Pla d'acollida a persones treballadores temporeres




Atencio Social
des dels Serveis
Socilals Basics

*Els serveis socials basics inclouen els equips basics, els serveis
d’'ajuda a domicilii de teleassistéencia, el servei de menjador social,
els serveis residencials d’estada limitada i d'urgencia, els serveis
d’'intervencio socioeducativa no residencial per a infants i
adolescents, els serveis d'assessorament tecnic d’atencio social i
els serveis de suport als serveis socials basics.




POBLACIO ATESA PELS SERVEIS SOCIALS BASICS ki

Poblacio atesa respecte el total Infants atesos respecte el total
de poblacio de la ciutat de Lleida d'infants de la ciutat de Lleida

POBLACIO ATESA

22.9% INFANTS ATESOS

16.5%

77.1% 83.5%



ATENCIO SOCIAL

*Inclusio inclou atencio social | Pla Iglu

Families Ateses Minidhi

16.447
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Atencio Social
des dels Equips
Basics de Servels
Socials




Equips Basics d Atencio Social. Comparativa 2021-2022

13.348
families e A
amilies Ateses
ateses Persones Ateses m
15.000 - DONES =HOMES =NO BINARIS

= TOTAL

12.961 13.348




Equips Basics d Atencio Social. Persones ateses 2022

Persones ateses de 18 anys | més
Infants menors de 18 anys atesos

DONES = HOMES = NO BINARIS =TOTAL

6.000 25.000 e B q
n
4.000 20.000
persones han
estat ateses pel
15.000

2.000 Equips Basics
de Serveis
Socials 10.000

17.807

5.000

8.377

18 a 64 anys 65 a 84 anys >85 anys TOTAL



TIPOLOGIA FAMILIAR ATESA 2022

No consta N 967
Extensa 1IN 619
Monoparental I 1146
Multiple B 112

Nuclear e 3052
Reconstituida | 94

Sense Nucli I 307

Unipersonal I 6.748

0 2000 4000 6000 000



ATENCIO SOCIAL

Tipus de problematiques ateses

PROBLEMATIQUES ATESES 2022

Altres: 1560: 9% Mancances socials;
Saluti/o 2189; 13% Discapacitat/Manca
drogodependéncies; autonomia; 1511; 9%
2569; 15%

1%

Laboral; 1959; 11%

Habitatge; 1596; 9% I

Aprenentatge; 325;2%

Economics; 5321;31%

O I

O



Servel OAC 360
Social



Servet OAC360 SOCIAL

Tipus de consulta ‘h

Servei gratuit que acompanya i ajuda la
ciutadania en la tramitacio telematica i
en l'accés als Equips de Serveis Socials

Destaquen entrevistes 1 cites amb l'ens,
primera acollida 1 tramitacio amb
Administracions Pabliques

Basics mitjanc¢ant cita previa .

Total assistencies

Valors totals generals (R 46.890 © : . A ,
. Truca’m WEB: Servei de peticio de trucada via
__ Trucades directes
U 33.314 i
: © Truca’m locucio: Servei de peticié de trucada
Truca'm locucio Total trucades : i
A3 45 959 que es pot realitzar al trucar al telefon
v 11.434 © X - Correu electronic: Correus directament enviats
Truca'm WEB ® Correu electronic )
al servei

@ 1.204 © ol 938 ©



Servet OAC360 SOCIAL

Enquesta de satisfaccio realitzada a

les persones que han fet us del ,
o VALORACIO

*Escalad'l a 5 GLOBAL DEL

SERVEI
QUALITAT DEL SERVEI: 4.6

RESOLUCIO DE LA CONSULTA: 4.51 4,62 SOBRE 5

TRACTE REBUT: 4.79



Ajuts a families



AJUTS A FAMILIES

Persones ateses pel model d'urgencia social. 2022

» Dones = Homes = No Binaris

1.902
7.262 persones
0.a 17 anys 1.719 V4P
diferents han
rebut ajuts
e durgencia al
2022
18 anys i més 1.706

0 1.000 2.000 3.000 4.000
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AJUTS A FAM i LIES Comparativa per tipologia de prestacio

2021 2021 2022

MANUTENCIO AJUTS FARMACEUTICS

TOTAL AJUTS: 223 %%
Hewmes: 1RE % « -

TOTAL AJUTS: 1744 TOTAL AJUTS: 1347

TOTAL AJUTS: 434

Homes: T48 Homes: 558
Hormes: 338 = I
Dones: 36 Dones: 757
Mo binars: 0 Mo Blnarks: 0 Dones: 36 Dones: 35
Infants: 1047 Infants: 671 Mo binaris: 0 Mo binaris: 0
HABITATGE Infants: 16 Infants: B

TOTAL AJUTS: 5290 TOTAL AJUTS: 5128

PARAMENT DE LA LLAR
Hemes: 2918 Homes: 2170
TOTAL AJUTS: 147 TOTAL AJUTS: 146
Dones: 2372 Dones:; 2958
No binaris: 0 Mo binaris: 0 Homes: 70 Homes: 64

Infants: 1131 Infants: 2867 Dones: 77 Dones: §2

ACTIVITATS INFANTS | JOVES

Mo binaris: O Mo Binaris: 0

TOTAL AJUTS: 195 TOTAL AJUTS: 314

Imfants: 54 Infarts: GE

Homes: 115 Heames: 176
DESPLACAMERNTS
Donmes: 80 Dones: 138
N binaris: O Mo b narks: 0 TOTAL AIUTS; 117 TOTAL AJUTS: 184

Servei de distribucio d'aliments (UE)
2021: 3.268 families 2022:3.218 families



AJUTS A FAMILIES

Nombre total d ajuts 2022

Al 2022 s’han concedit un total de 7.324 ajuts d'urgencia

El 70% d'aquest ajuts s’han adrecat a prevenir o evitar la perdua de I'habitatge
habitual

A més a meés, 3.218 families han rebut suport per I'alimentacio mitjancant el
Servel de Distribucio d' Aliments




Altres Servels
d'Atencio Primaria



ALTRES SERVEIS DATENCIO PRIMARIA

|m ARRELAMENTS REAGRUPAMENTS

Sollicitats

Fets

Sollicitats

Fets

ﬂ
‘\/4

275

249

m ARRELAMENTS REAGRUPAMENTS

540

371

2021: GESTIO DEL ROBER
267 families

717 persones
331 infants

/Q
&

2022: GESTIO DEL ROBER

194 families

504 persones
219 homes
285 dones
O no binaris
220 infants



ALTRES SERVEIS DATENCIO PRIMARIA

2022
TIPOLOGIA D'INTERVENCIONS

Allotjament 48
EQUIP DE GUARDIA Necessitats basiques 7

2021: 46 intervencions Atencié VIDO 5

2022: 93 intervencions Peticio informacio 20

Altres 13

Servei d'atencio psicologica

2021 2022

91 persones ateses 122 persones ateses

18 homes 929 homes

73 dones 100 dones
O no binaris O no binaris




Ambit d'Habitatge



Servei d'acolliment residencial d'urgencia

AMBIT 2021 _ 2022

7 pisos 7 pisos
20 families 24 families

ACOLLIMENT EN ESTABLIMENTS
HOTELERS




Mesa d' Emergencia

52 families demandants
80 homes

AMBIT 100 dones
HAB .?_I‘ffTGE B e o e 1LY .-,

e ___|.
-

Expedients
2021 2022

72 expedients
presentants
.= 22favorables

60 expedients

presentants
19 favorables




AMBIT HABITATGE

Oficina del Dret a ' Habitatge (ODH): Informes relacionats amb ['habitatge

TIPUS D'INFORME TOTALS

A VULNERABILITAT 76
© =

| LLOGUER SOCIAL 310

PROTOCOL 75

INCIDENTS DE SUSPENSIO 74

ATURAR LLANCAMENT 89




AMBIT HABITATGE
Oficina del Dret a ' Habitatge (ODH): Subministraments basics

INFORMES INFORMES INFORMES
2021: 2.926 2021:1.526 2021:2.265

2022:1.895 2022:1.161 2022:1.188




AMBIT HABITATGE

Oficina del Dret a 'Habitatge (ODH): Subministraments. Ajuts per a la
reduccio del deute 2022

PERSONES PER GENERE MENORS FAMILIES
BENEFICIARIES BENEFICIARIES

Dones: 1.431 1.087
2.776 Homes: 1.345 1.078

No binaris: 0




Atencio a
persones en
situacio de
violencia masclista




ATENCIO I ACOLLIDA A DONES I ELS SEUS FILLS/ES EN
SITUACIO DE VIOLENCIA MASCLISTA

DISPOSITIUS MOBILS per a
victimes de violencia de genere

38
! 119 actius

EXPEDIENTS TREBALLATS RECURSOS

o5 [l

INTERVENCIONS % ﬁ 54 altes

26 A 32 baixes

889

DISPOSITIUS MOBILS per a
victimes de violencia de genere

EXPEDIENTS TREBALLATS RECURSQOS

133 I 45 @

INTERVENCIONS /\ 130 actius

62 altes
it @ 33 A 48 baixes




Atencid a la
dependencia



ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA

Persones amb valoracio de dependencia

. o . 2022
POBLACIO TOTAL | FTRoONESAME |- % POBLACIO
DE LLEIDA VALORACIO DE AMB
DEPENDENCIA | DEPENDENCIA GRAUN
19.5%
140.797 3.068 2.17%

GRAUVU |
44.1%

GRAU II
36.4%




ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA

Perfil de les persones amb valoracio de dependencia

2021 2022
GENERE H D Bil:l:\ri H D Bilica)ri
0 A 17 ANYS 86 43 O 100 52 0,
18 A 64 ANYS 335 251 0, 365 269 0,
65 A 79 ANYS 252 387 O || 260 || 380 0
80 ANYS | MES 419 || 1132 0 461 || 1181 0

1.186 HOMES
1.882 DONES

AMB VALORACIO DE
DEPENDENCIA AL 2022



ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA

Resolucions rebudes 1 Programes Individuals d Atencio (PIA) realitzats

Persones que han estat valorades amb grau de dependeéncia i que la
2022 Generalitat de Catalunya ha trames les dades a I’Ajuntament de Lleida
1.059 resolucions rebudes per elaborar el Pla Individual d’Atencio (PIA)

20292 El Programa individual d’atencio (PIA) és el document que els Equips
702 PIA fets Basics de Serveis Socials utilitzen per definir la intervencio en els casos
226 PIA pendents a de persones en situacio de dependéncia i per fer la proposta de servei 1/0
31/12/2022 prestacio economica mes adient a les necessitats de la persona.

Expedients de dependencia amb PIA actiu que han estat en seguiment i

2022 . . iy . Ky . :
han tingut alguna intervencio del Equips Basics de Serveis Socials

3.053 PIA treballats




ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA

Recursos proposats als Programes Indivuduals d Atencio realitzats

SERVEI: Recurs de titularitat publica (Servei
d'Assistencia Domiciliaria municipal, centre de
dia de gent gran, centre de dia per persones
amb discapacitat).

PRESTACIO VINCULADA: Prestacié econdmica
vinculada a la contractacio d’'un servei de
titularitat privada (Servei d'Assisténcia
Domiciliaria privat, Centre residencial privat,
centre de dia privat).

l Servel
M Pres. vinculada

M Pres. Cuidador

PRESTACIO PER CUIDADOR: Prestacio
economica per a que un familiar es faci carrec
de la persona en situacioé de dependencia.




ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA
Serveis d Atencio Domactliaria (SAD)

Els Serveis d'Atencio Domiciliaria (SAD) son el conjunt de tasques dutes a terme en el propi
domicili de la persona o familia, adrecades a donar suport 1 millorar:

e Les situacions generades per la manca d’autonomia fisica, psiquica o social.

e Les situacions de dependencia.

Dins dels Serveis d'Atencié Domiciliaria trobem:

SAD SOCIAL
Vinculat a un Pla de treball Inclou el SAD a FAMILIES,

s IAA T B b2 e spl v ile (e  vinculat a un Pla de treball
Equips Bpasics d'Atencio Social R socioeducatiu

SAD DEPENDENCIA
Vinculat a una resolucio
de grau de dependeéencia

realitzada per la
Generalitat

El servei d'Apats a domicili ha

4,98% POBLACIO LLEIDA J estat inclos en el propi servei del
AMB RECURS ATENCIO SAD: 18 persones
DOMICILIARIA



ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA
Serveis d Atencio Domauciliaria. SAD Dependencia

SAD
DEPENDENCIA

— o F 5 9 g &

MENORS 17 ANYS 7 10 0] 4 11 )

DE 18 A 64 ANYS 77 65 9) 82 67 )

DE 65 A 84 ANYS 17 60 0, 105 535 O

_ﬂ 85 ANYS | MES 155 74 0 154 72 0




ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA

Serveis d Atencio Domauctliaria (SAD). SAD Social

¢ d & @ d &

SAD
SOCIAL

GENERE

MENORS 17
ANYS

DE 18 A 64 ANYS

DE 65 A 84
ANYS

85 ANYS | MES

18

33

30

43

15

33

31

17

O

17

33

32

26

22

40

18

15

O

SN




ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA

2021 2022 Teleassistencia

[ [[o ]lelle ][o]ls ]

4.518 1.967 o 4.668 1.965 o

6.447 PERSONES

USUARIES DEL
79 63 0 83 73 0 TELEASSISTENCIA
Temps espera

entre soHicitud i

instalacio
DE 65 A 84
ANYS 2.500 098 0 2.593 997 o) 5 dies
TOTAL APARELLS ACTIUS 2022: 5.321
85 ANYS | 2.001 906 0 1.992 895 o)

MES

APARELLS ALTA AL 2022: 611




ATENCIO A PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA

Teleassistencia avancada: dispositius de seguretat
El TAD avancat suposa uh nhou

esgrao de suport i de deteccid de
riscos per les persones que viuen
soles i per altres collectius o

TIPUS DE DISPOSITIUS

Detector de gas & persones amb patologies diverses,
garantint seguretat tant pels
Detector de foc/fum I & usuaris/es com pel seu entorn.

Detector d'obertura de portes

1998 dispositius en servei

Detector de mobilitat .

VIBBY: detector de caigudes

El 30,1 % dels usuaris/es que
tenen TAD, tenen algun dispositiu

s s installat.
Teleassistencia mobil g




Promocio de les
persones grans



PROMOCIO DE LES PERSONES GRANS 5 23
CENTRES SENIOR |

Activitats de promocio de I’ aprenentatge
al llarg de la vida

Parlem de cinema: 25 persones
Acceés a les TIC: 182 persones

Activitats de prevencio 1 salut

/ Gimastica: 468 participacions
o

Taixi: 388 participacions
————Senderisme: 24 participacions

Aquagym: 124 participacions
Capsules de memoria activa: 61 participants.

Capsules d'escacs: 17 participants
Cicle de xerrades amb ASPID: 405 participacions
Prevencio i salut: 209 participacions.

TOTAL PARTICIPANTS SUPORT EN LA GESTIO DELS

1522 dones
381 homes
O no binaris

o B
ijé \w
ne
A - ‘[ o

Espais de tertulia
amb dinalitzadors
de centres
109 participants

CENTRES SENIOR

Conveni de col-laboracio amb

I’Associacio Coordinadora de Gent

Gran 1 Voluntariat Senior.
e ‘0

il
B L

9 centres en
funcionament:
Bordeta, Sta Cecilia,
Democracia, el
Pilar, Bonaire i Sta

Teresina, Pardinyes, &

Seca i Mariola.




PROMOCIO DE LES PERSONES GRANS . &

h
Actuacions encaminades a detectar/prevenir situacions de risci/o -
vulnerabilitat en I'ambit de la soledat no volguda

PROJECTE "SEMPRE ACOMPANYATS"

Projecte d'abordatge en la soledat no volguda (en
col-laboracié amb la Fundacio La Caixa i Creu Roja i amb la
Fundacio Amics de la Gent gran).

. PERSONES
DETECCIO ACOMPANYAMENTS

132 dones 78 dones VOLUNTARIES
23 dones

19 homes 12 homes
4 homes

O no binaris O no binaris

O no binaries

5 participants en 68 activitats 1230
activitats amb en grup participants

tauleta 468 participacions en activitats

de
seguiment
telefonic

_—.——

Implicar als
establiments en la
millora de ['atencio a
les persones 1

sensibilitzar-los
envers possibles

situacions de risc 1/o0

vulnerabilitat.

" |LEIDA,
;> ESTABBLIMENT
A AMIC _

.....

Cuia
d’establiments
amics
T . "

450 establiments
adherits




PROMOCIO DE LES PERSONES GRANS
CENTRES DE DIA

ATENCIO ELS 365
DIES DE L'ANY

PLACES
CONCERTADES:
10 homes
30 dones
O no binaris

2 Centres de dia: Santa
Clara 1 Magraners

20 places concertades per
centre

10 places en regim privat o
amb prestacio economica
vinculada per centre

‘ﬁﬁﬂ‘ Serveis oberts a la

ciutadania: 10 places de

menjador 1 servei de
B

bugaderia




Atencio a
persones amb
mobilitat reduida




2021 2022

PRESTACIO DE SERVEI PUBLIC DE
TRANSPORT ESPORADIC PER A

PERSONES AMB MOBILITAT REDUIDA

123 persones 230 persones

TARGETES D'ESTACIONAMENT

636 712 sol-licituds
sol-licituds 367 dones
345 homes

O no binaris

SUBVENCIONS INDIVIDUALS PER A

TRANSPORT ADAPTAT

Individuals: 32 Individuals: 32
Col-lectives: 3 Col-lectives: 3

MOBILITAT REDUIDA

ARA TU TENS L'OPORTUNITAT,
VIU LES DISCAPACITATS

A Tany 2022 degut a la situacié de pandemia,
es varen reduir les activitats.

Aquesta activitat, té per objectiu sensibilitzar
a la poblacié més jove sobre les peculiaritats
de les vivencies de les persones amb
qualsevol tipus de discapacitat.

5o p @




Atencio a la
Infancila i les seves
families



INFANCIA I FAMILIA

Prevencio 1 Promocto de la infancia 1 la familia

EDUCACIO EN EL LLEURE PER A
EDUCACIO EN EL LLEURE PER A TOTHOM TOTHOM
Curs 2020-2021: 267 participants

Programa adrecat a infants i adolescents
Curs 2021-2022: 334 participants

gue pretén garantir una educacio en el
lleure universal i integral,
independentment de la seva situacio
sociofamiliar i economica.

Els PROJECTES D'ENTORN tenen com a
objectiu principal respondre a les demandes
educatives del territori tenint com a poblacidé

Projectes d' Entorn diana els infants, adolescents i joves que viuen
una situacio de vulnerabilitat social o tenen el

Curs 2020-2021: 613 participants risc de viure-la.

Curs 2021-2022: 410 participants




INFANCIA I FAMILIA

Prevencio 1 Promocto de la infancia 1 la familia

Ciberaules Municipals

Curs 2020-2021: 97 participants
Curs 2021-2022: 51 nens, 51 nenes, O no binaris

Espais destinats a infants, adolescents i
joves; prioritariament a aquells amb
necessitats educatives en el seu ambit
familiar o personal que pot implicar una
situacidé de vulnerabilitat.

PRESERVACIO FAMILIAR
Programa d’intervencio grupal que
pretén reforcar i apoderar a les families
en el seu rol d’educador, facilitant als
seus fills un entorn protector on puguin
créixer, desenvolupant totes les seves
capacitats i fer de I'experiéncia educativa

una vivéncia positiva.

14 GRUPS
168 PARTICIPANTS




INFANCIA I FAMILIA

Prevencio 1 Promocio de la infancia 1 la familia

COMISSIONS ESCOLES-ENTORN

Espai de trobada i de treball de les diferents
institucions i entitats dels barris de Lleida amb

la finalitat de proposar i articular actuacions
de caracter comunitari, ludic i educatiu amb
la poblacio infantil i juvenil i les seves families.

Estan constituides als barris de
Balafia, Seca, Pardinyes, Democracia,
Bordeta i Cappont-Magraners i han
contat amb la participacié de un
total de 97 entitats veinals, escoles,
entitats d’infancia i adolescéncia,
serveis i institucions.



INFANCIA I FAMILIA

Prevenctio en infancia 1 la familia

TOTAL INFANTS |

SERVEIS D'INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA
0-3 ANYS "LO MARRACO"

ADOLESCENTS
641

110 families

51 nens

59 nenes

O no binaris TOTAL FAMILIES

486

2022

SERVEIS D'INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA
4-18 ANYS: 5 centres

176 nens 1 adolescents
162 nenes 1 adolescents
O no binaris

TOTAL PLACES
250

229 families
130 places

SERVEIS D'INTERVENCIO
SOCIOEDUCATIVA FINANCATS 4-18
ANYS: 4 centres

107 nens 1 adolescents
86 nenes 1 adolescents
O no binaris

147 families
120 places

Aquest curs s’ha iniciat el
Servel d'Intervencio Socio
educativas (SIS) pilot Ginjol
amb un nou plantejament
d’intervencio educativa,
centrada en l'atencio
personalitzada de I'infant i de la
seva familia.




O
s

INFANCIA I FAMILIA

Proteccio de la infancia 1 la familia

N

ﬁﬂ
{18 situacions

d'absentisme escolar
treballades

347

Infants amb expedient
de risc obert al 2022

594

Expedients de Risc
amb Compromis
Socioeducatiu (COSE)

2021: 74
2022: 71

Expedients de
desemparament

176

SERVEI D'ATENCIO A LA INFANCIA
| LADOLESCENCIA (SAIA)
Servei social especialitzat d'atencidé
a la infancia i I'adolescéncia en
situacio de risc greu o de
desemparament i a les seves
families, integrat per diferents
professionals dels ambits de la
psicologia, la pedagogia, el treball
social i I'educacio social.

SAIA

2021

450 casos atesos
104 en acolliiment
88 en acolliment en

familia extensa

2022

600 casos atesos

150 en acolliment

101 acolliment en
familia extensa



lnclusio Social




INCLUSIO SOCIAL

Serveis d Allotjament

I [ PN

E—
SERVEI

RESIDENCIAL

D'ESTADA
LIMITADA

233 homes
58 dones
O no bibaris

19.890
allotjaments

2021

O

HABITATGES
D'INCLUSIO
SOCIAL

30 PERSONES

15 altes
Pla de treball +
Alternativa
habitacional

&

HOUSING FIRST

20 HABITATGES

22 PERSONES

14 homes
8 dones
O no binaris

SERVEI
RESIDENCIAL
D'ESTADA
LIMITADA

225 homes
99 dones
O no binaris

19.098
allotjaments

2022

O

HABITATGES
D'INCLUSIO
SOCIAL

5 pisos

37 PERSONES

20 altes
Pla de treball +
Alternativa
habitacional

‘K

HOUSING FIRST

22 HABITATGES

1 compartit

23 PERSONES

13 homes
10 dones
O no binaris



INCLUSIO SOCIAL

INTERVENCIO
SOCIOEDUCATIVA AL

PROJECTE SOSTRE 360°

CARRER.
Persones ateses MENJADOR SOCIAL || ]

2021: 262 2021: 348 persones i 25.996 apats Oferir un marc estable de referencia,
2022: 383 2022: 450 persones i 40.135 apats residéncia i atencié socioeducativa

integral als joves, per ajudar-los a
construir un projecte de Vvida
autonom i evitar que es cronifiquin en
situacié de sensellarisme.

JOVES ATESOS
9021: 68

2022: 113

v

: 1N

& 20 places per a joves sense llar de
PROJECTE EMPODERA'T

18 a 25 anys

e .‘o,GUAU: pretén crear una alianca terapéutica que permeti millorar la \ =
. qualitat de vida d'aquestes persones i dels gossos del Centre B | 44 JOVES ATESOS !

> d’Acollida d’Animals municipal. 10 persones ( A\ < R
. . ., ) : ";‘.“-‘"“;- s, =y

HORTS: conreu per l'autoconsum en pisos d'inclusid. 10 persones Poatit LENRS
MURAL GRAFFITTI: art comunitari. 10 persones LG P e . = ;:‘}\

BATUKADA: art musical i percussio. 15 persones ¢ ; '- .

AR At A
Q\ s ; | > & u:‘ 0 : ‘:5“ )



INCLUSIO SOCIAL

Servei d'acolliment d'urgencia per a persones en situacio de sensellarisme que s'activa de hovembre a marg, a
causa de les baixes temperatures.

609 persones sense PL A IGLG

sostre ateses 163 dies activat

2021-2022

572 homes
37 dones
O no binaris

Mitja diaria de 99 ]
persones allotjades '% : ;

11.126 allotjaments { | ‘




Projecte d'acollida
a persones
treballadores
temporeres



PROJECTE ACOLLIDA A PERSONES TREBALLADORES
TEMPORERES DE LA CAMPANYA DE LA FRUITA

SERVEI D'OFICINA UNICA 669 PERSONES
D'ATENCIO A PERSONES X
\ ATESES
remporeres | [ y/ PERFIL PERSONES
669 persones ateses
(663 homes, 6 dones, O no binaris) > ATESES
SERVEIS ATENCIO A LES NECESSITAT e CEne
BASIQUES Edat: la majoria tenen
SERVEI SERVEI ALTRES SERVEIS entre 291 49 anys
D'ALLOTJAMENT D'APATS COMPLEMENTARIS

Origen principal:
Senegal, Algéria i

PISOS DE L'EMPRESA
MUNICIPAL

D'URBANISME %‘ Marroc
14 pisos (13 d'homes i1 de I I
dones) amb un total de 100 \l }'V
places B

L1
N

89 homes

6 dones

O no binaris
‘—'
A




Projecte de cura
personal



PROJECTE CUIDEM-NOS

TALLER. MINDFULNESS
TALLER. ESCOLA DE PERSONES CUIDADORES NO

PROFESSIONALS

Accid adrecada a reconectar-se amb la propia vida per millorar

: . : .. : el benestar.
Cicle de formacid on es treballa la importancia de cuidar-se per

poder cuidar al familiar amb dependéncia que té al seu carrec
4 CURSOS

82 PARTICIPANTS

2 grups ..
78 dones - 4 homes - O no binaris

34 PARTICIPANTS
27 dones - 7 homes - O nho binaris

TALLER. D'ARTERAPIA

Accidé adrecada a promore el coneixement d'un mateix i del
propi potencial, fent possible integrar tots els recursos que
tenim per poder viure millor.

8 accions amb 136 dones



lntervencio
Comunitaria




PROJECTES DINTERVENCIO COMUNITARIA

PROMOCIO DE LA CONVIVENCIA

RECONSTRUIM
VEINAT
Projecte d'acompanyament a les
comunitats de veins i veines

Reconstruim veinat: 63 comunitats i 566
intervencions

Treball intensiu amb 7 comunitats i 67 nuclis
familiars

31 comunitats treballades amb problematiques
relacionades amb el subministrament d'aigua

LA dES[grmunA|

e Comunelitat de LLeids

COL-LABORACIONS
Participacio Ciutadana al Barri
de La Mariola: Participacio en la
Comissio de Culturaila
Comissio d Esports

[ US CONVIBERT GAUDIR DUN ESPA E TRUBADA MUSICAL

TE INVITAMOS
Espacio de Dialogo
» - 2 CAMINAR ES

i " " carpeaing FER SALUT

s & g

PROMOCIO DEL BENESTAR

Caminar és fer salut: quinzenals, 365 persones

Coral de La Mariola 1 Coral del Centre
Historic: sessions setmanals, 20 participants

LA JARANA,

\ \\‘ -

Espai lddic de trobada i relacio
a través de la musica

Espai ludic de trobada 1 relacio social a través
de la musica "La Jarana": 32 participants

‘T‘U'CE: CIBERAULA "E5PAl MORERES”
ZC.‘ €/ JARDINS PR

Grup de dialeg de mares del Magreb: 8
participants.




Organs de
Participacio




CONSELL LLEIDA SOCIAL

Espai ampli i estable de reflexid i recerca de consens sobre temes estrategics per al benestar social i promoure la complementarietat
entre les administracions publiques i les entitats i empreses de caracter social, que exerceixen la seva activitat en I'ambit dels serveis

socials.

Els Consells municipals de la Gent Gran i de Persones amb Discapacitat de Lleida s'han incorporat com a
Grups de treball sectorials permanents del Consell Municipal “Lleida Social’.

Grup sectorial + 65: Grup sectorial de persones amb
Constitucio 22 abril de 2022 discapacitat:
Treball entorn la Taula de Constitucio 3 de maig de 2022
Centres de Persones Grans Taules de treball: Responsabilitat
Social, Habitatge i Mobilitat Urbana,
Accessibilitat Comunicativa, Projecte
de vida i atencid a families

Comissio de persones en situacio de
prostitucio i deteccio de trafic
d’essers humans (TEH):
Treball entorn de recursos, Jornada
canvi de paradigma en TEH, Formacié
a professionals.




Suport a entitats



Subvencions de lliure concurrencia
Convocatoria 2022

L.7.1.Ajuts destinats a entitats socials per a la provisié de béns i serveis de primera necessitat.

45.000 € a 9 entitats

L.7.2.Ajuts destinats a la promocid de projectes d’autogestid alimentaria adrecats a persones i collectius
en risc d’exclusio.

7.500 € a 3 entitats

L.7.3.Ajuts destinats a projectes d’accio social i suport a entitats socials.

39.000 € a 23 entitats

L.7.4.Ajuts destinats al transport adaptat a la ciutat de Lleida

%‘_] 54.000 €, 32 modalitat individual i 3 modalitat taxi adaptat




Subv.ena.ons Cessio d'Espais
nominatives 2022

Convocatoria 2022

18 projectes subvencionats de 12
entitats

Cessio d'espais a 13 entitats

388.755,28€

RECONEIXEMENT A L’ACCIO SOCIAL I
SOLIDARIA A LA CIUTAT DE LLEIDA - 2022

Reconeixement institucional a les
Reconeixement a 26 empreses i empreses/organitzacions que han

organitzacions de Lleida per la seva solizlelEi e el e Uaiine cluEni e

accio social i solidaria

2021 accions socials conjuntament
amb les entitats de Lleida.




Memoria
2022

REGIDORIA DE PERSONES, COMUNITAT I
AGENDA 2030

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida




